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Acompaﬁana/o a
:' la Sostenivilidad

1.1. Antecedentes

Giahsa es una empresa de
gestion publica que presta los
servicios del ciclo integral del
agua y de la recogida de
residuos sdlidos urbanos,
formada por 68
ayuntamientos agrupados en
la Mancomunidad de Servicios
de la la Provincia de Huelva
(MAS).

En la actualidad esta empresa
es una compania lider en los
servicios que presta para dar
servicio a 29,03 hab/km2 en
una zona geografica de 8.000
km2.

Esta compania inicio con la
implementacion de su plan
estratégico un proceso interno
en el que se identificaron
aquellos ODS relacionados
con nuestra actividad, para

La Agenda 2030 situ6 a las
empresas como  agentes
principales, junto a los
Estados y la sociedad civil en

el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

después integrarlos en nuestra
gestion en beneficio de
nuestros grupos de interés y
de la sociedad en general.

1.2. Objetivos

Incorporar los ODS a la
Estrategia de GIAHSA,
observando siempre el
cumplimiento de la normativa
nacional e internacional.

Por ello y como empresa
publica, Giahsa apuesta por
mantener un compromiso con
|la sostenibilidad y los ODS.

Incorporando los ODS

a la Estrategia de
GIAHSA.



1.2. Objetivos

Alienar su actividad principal
con los ODS, evaluando Ia
realizacion de un diagndstico de
impactos en toda la cadena de
valor y estableciendo focos
prioritarios de actuacion e
indicadores para medir el
progreso de los mismos.

Integrar una cultura
empresarial ligada a los ODS en
todas las actividades vy
operaciones de la empresa y
trasladarla a los grupos de
interés.

Giahsa mantiene un compromiso
prioritario con seis de los ODS
vinculados al sector del agua y
de los residuos dentro del marco
de la economia circular.

ESOLUCIONES
)N PROGRESO
INTELIGENTE

Valorar el establecimiento de
compromisos publicos,
cuantificables y con limites de
tiempo e informar sobre los
avances en los ODS.

Trazar alianzas con la
administracion publica,
organizaciones de la sociedad
civil, la comunidad cientifica y
académica y otras empresas

para desarrollar soluciones
conjuntas alos ODS
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https://www.giahsa.com/wps/portal/giahsa/!ut/p/z1/rVXLcpswFP0VZ-GlLCHxEN0xrYtDY09iN66tjUeAwLS8glU7ztdXJJ1pAjHEHWuFpKNz7z26OkAGV5DlfJ_EXCZFzlM1XzNzM5lo1xNXRzeu6Y6RMx27tne7wHSG4I8GYG5h5NxNvywpsZCrm5C93qYGNtS2ZnrXYw_TsQWXkEEW5LKUW7iOE77d8Y3YDdGhHCIuRR6oPAY8HQRpInIphkhWVwG54lqWyBoXFLmsuORBUi_7JK_5yiAJ4ZpQamlcIKBhywJ6GGHgmzoCGBuhFRDD1oKwmX87wTf5u2Shq2371r7DczR3jVb9LQA7rR-aGt36fTPRufFbAdh599cC1OfRieGg7vp1bPXHZ30hWGcPmXoT8E4PdgGeRe6S-bmKvnv0IIvTwn95Mk7uExpDVolIVKIa_a7U8lbKcvdpiFRvHw6juCjiVIyCIhui945si52Eq7dIuFZiWyeVuDfg4l_3hzYn1CY-wITbQOciBBTxEESEYt0yzYgS0kOoaWcTen3vXZWKq-nnqSq15HILkjwq4IpXPBA5H-xEqT4HoYhqYPLz4YE5yh7UGxePSo6GP-Ti8NcBlDUou2iTNOprth95Xd-H7KKb8Kt2acJLZ7hElyY0L01onE3o9ZnMB3rp__41ZXafUXJM6gF-zcdzeiTpPss2sxlg_pE8fY9eJtyniBjl_unG-QMZEeP0/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X0hIMUlIRzQwTEdSNzIwQVFNRFY4MzcwRzQ2/?1dmy&urile=wcm%3Apath%3A%2Fgiahsa_es%2Fwp%2FNews%2FContent%2FNP%2BODS
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Y SANEAMIENTO

v

Agua limpia

V
saneamiento

Garantizar la disponibilidad vy
gestion sostenible del agua potable
y saneamiento para toda |la
provincia, gestionando con
eficiencia los recursos hidricos y la
depuracion de las aguas residuales.

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

o

ACCION
POREL CLIMA
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ODS
Prioritarios

Energia
asequible y

12

no
contaminante

Aumentar sustancialmente el uso
de energias renovables y mejorar
la eficiencia energética en nuestra
propia actividad.
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ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS 0BJETIVOS
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En Giahsa estamos especialmente sensibilizados con Ias personas
en siluacion de riesgo de exclusion social. Por ello aunamos
esluerzos para manlener tarifas. Nos compromelemos con los
que mas lo necesitan y colaboramos con los agentes sociales de

los Ayuntamientos de Ia MAS.

FIN
DELAPOBREZA

1.- Bonificaciones
Sociales para los
colectivos mas
destavorecidos:

Establecemos una serie de
bonificaciones para quienes
sufran con mayor rigor los
efectos de la crisis econdmica,
como por ejemplo: personas
dependientes, pensionistas, o
familias con rentas bajas o
situaciones de especial
necesidad, entre otras.

En Giahsa trabajamos
asegurando las necesidades de
aquellos clientes que se
encuentren en situacion de
exclusion social o de aquellos
mas desfavorecidos a través de
nuestro programa de accion
social que incluye los siguientes
tipos de ayudas:

2.- Ayudas del
Fondo Social de
Giahsa.

Esta linea de ayudas van
destinadas a:

Entidades Sociales sin animo de
lucro que presten servicios
asistenciales en los municipios
de la MAS. Empresarios vy
autéonomos con los negocios
cerrados (RSU COVID-19).
Defensor del Usuario para
facturaciones altas por averia.



Giahsa mantiene su compromiso social
ogracias a la cooperacion directa con los

municipios integrados en la MAS.

Aportamos a este Fondo la
cantidad de 260.000 €uros, que
junto con el remanente de cada
una de las corporaciones ha
permitido que los servicios
sociales de éstas dispongan de
unos 405.849,65 €uros para
aquellos clientes que mas lo
necesiten.

Esta partida presupuestaria
supone el 1% del importe que la
compania factura en cada
localidad en concepto de
abastecimiento.

.- Fondo
Municipal de
ulnerabilidad

Afo tras ano se pone de
mani esto la colaboracion vy
coordinacion existente entre
Giahsa y los ayuntamientos, lo
gue nos permite seguir
ampliando ayudas, como las
sociales, por ello, durante este
ejercicio se aumento la partida
presupuestaria destinada al
Fondo Municipal de
Vulnerabilidad.

Ponemos dicha cuantia a disposicion de cada Ayuntamiento para
subsanar deudas concretas, por ejemplo: recibos impagados, costes por

reposicion u otros conceptos.

En esta linea, esta compaiia, ofrece un amplio abanico de medidas de
caracter social para aguellos usuarios en situacion de exclusion social o en

situacion de necesidad.














































































